WYKAZ JEDNOSTEK PORADNICTWA DOSTEPNYCH DLA MIESZKANCOW POWIATU

DOSTEPNOSC
NAZWA ZAKRES TELEFON - : WWW
JEDNOSTKI PORADNICTWA ARIRES odplatnosé potaczen B D e Al e-mail AT TR
RODZINNE
Konsultacje z mediatorem
dotyczace spraw
rozwodowych, rodzinnych i
Poumone | TSt konsutace
Centrum Pomocy pecjalista pracy
Rodzinie w rodzing w zakresie 2 razy w miesigcuw | oik@powiat.rzeszow.pl
A poradnictwa rodzinnego, Ul. Rzeszowska 5 _— - - -
Rzeszowie. - . ; : OIK w Gornie po oik.gorno@poczta.fm . X . .
. udzielania wsparcia w (pawilon 7), tel. 518-736-839, o - Mieszkancy Powiatu Rzeszowskiego
Osrodek : . . K wczesniejszym WWW.pcpr.powiat.rzeszow.pl
| - rozwigzywaniu problemoéw | 36-051 Goérno Y .
nterwenciji uzgodnieniu terminu

Kryzysowej w
Gérnie

funkcjonowania rodziny,
udzielania wsparcia w
sprawach opiekunczo-
wychowawczych, wsparcia
dla matoletnich rodzicow,
samotnych matek,

w poniedziatki w
godzinach 12.00 —

Powiatowe . 16.00 oraz w $rody . .
Konsultacje prawne OIK 518 -736 — 839 : 2 www.bip.powiat.rzeszow.pl/O
gigtzw]?; \Il3vomocy w zakresie spraw gé_gg;oéi%(;jéw lub PCPR w Rzeszowie \]/flzggg Z'QaCh 8.00 SRODEK INTERWENCJI K | Mieszkancy Powiatu Rzeszowskiego
R A rodzinnych i opiekunczych 519-585-761. L RYZYSOWEJ W_GORNIE
zeszowie. wczesniejszym
umowieniu
telefonicznym
PSYCHOLOGICZNE
Centrum
wsparcia dla . Fundacja ITAKA - .
0so6b w stanie ftgﬁyzyepfgghfénﬁ &li skr. pocztowa 127 800 70 2222 24 godz. przez www.liniawsparcia.pl Dla oséb bedacych w kryzysie
kryzysu yb epresyjne, my 00-958 Warszawa bezptatna infolinia 7 dni w tygodniu dv@lini iaol psychicznym
psychicznego samobojcze 66. porady@liniawsparcia.p
(zlecenie NF2)
Konsultacje

Powiatowe
Centrum Pomocy
Rodzinie w
Rzeszowie.
Osrodek
Interwenciji
Kryzysowej w
Gornie

psychologiczne w
zakresie: przemocy, mysli
samobdjczych, zatoby,
problemdéw psychicznych,
probleméw
emocjonalnych, trudnosci
wychowawczych,
problemoéw oraz konfliktow
matzenskich,

Ul. Rzeszowska 5
(pawilon 7),
36-051 Gorno

tel. 518-736-839,
telefon interwencyjny:
885-696-640

w kazda srode w
godzinach 13:00 —
18:00 po
wczesniejszym
kontakcie
telefonicznym z
pracownikiem OIK.

oik@powiat.rzeszow.pl
oik.gorno@poczta.fm
WWW.pcpr.powiat.rzeszow.pl
www.oikgorno.republika.pl

Mieszkancy Powiatu Rzeszowskiego
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NAZWA ZAKRES TELEFON s - WWW
JEDNOSTKI PORADNICTWA ARINES odplatnosé polaczen B0 ] @ e-mail KRYTERIA DOSTEPU
PEDAGOGICZNE
Poradnia Diagnoza i terapia dzieci i Ul. Batorego 9 Sekretariat: 17 8528 130 Dzieci i mtodziez uczegszczajgce do

Psychologiczno-
Pedagogiczna
Nr. 1w

miodziezy. Wydawanie
orzeczen o potrzebie
ksztatcenia specjalnego

35-005 Rzeszéw

poniedziatek 7.30- 17.00
wtorek-pigtek 7.30-15.30
Diagnoza i terapia:

sekretariat I-

przedszkoli, szkét podstawowych,
gimnazjow i szkot
ponadgimnazjalnych oraz placowek
oraz placowek-oswiatowo

5 Rzeszowie oraz opinii o potrzebie . poniedziatek-pigtek 8.00- rzeszow.edu.pl wychowawczych majacych siedzibe
wczesnego wspomagania 18.00 na terenie Powiatu Rzeszowskiego
rozwoju. Wspotpraca ze www.ppplrzeszow.edu.pl oraz dzieci i mtodziez nie
szkotami z Powiatu uczeszczajgce do przedszkoli i
Rzeszowskiego. szkot, a zamieszkujgce na terenie

Powiatu.
Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ
Wsparcie dla oséb i rodzin
R znajdujgcych sie w trudnej
(g/lé'%j;?( g(r)nr:]n;cy sytuacji zyciowej. Pomoc ul. 3-go Maja 15 oniedziatek - mgblazowa@ops.net.pl
6. Spolecznei Y finansowa, rzeczowa lub 36-030 17 229-70-02 pi tek 7:30 — 15:30 mgopsbl@poczta.fm Mieszkancy gminy Btazowa
potes ! ustugowa, informacje na BLAZOWA P ' '
w Btazowej )
temat udzielanych
Swiadczen
Wsparcie dla oséb i rodzin pl. Rynek 2
Miejski Osrodek Z:i{j’:ﬁczyccri‘oi\'/‘?e.w;gﬁg? BOGUCHWALA
7 Pomocy fi)rl1anstj)wg rzech.owa lub 17 875-52-60 poniedziatek - mops@boguchwala.pl Mieszkancy gminy Boguchwata
' Spotecznej " . ul. Suszyckich 33 piatek 7:30 — 15:30
ustugowa, informacje na
w Boguchwale temat udzielanych 36-040
swiadczen BOGUCHWALA
Wsparcie dla oséb i rodzin
. . znajdujacych sie w trudnej
Gmn;rg;ncc);rodek sytuacji zyciowej. Pomoc Chmielnik 50 oniedziatek -
8. S o{eczr¥e' finansowa, rzeczowa lub 36-016 17 229-66-03 pi tek 7:15 — 15:15 Mieszkancy gminy Chmielnik
W ghmielniliu ustugowa, informacje na CHMIELNIK Pl ' ’
temat udzielanych
$wiadczen gops@gops.chmielnik.pl
Wsparcie dla oséb i rodzin
Miejski Osrodek zne'ltjdu@c_ych sle _WFErudnej | Rvnek 2 Poniedziatek
Pomocy Sytuacji zyciowej. Fomoc ul. "yne 16 652-12-86 8:00 - 16:00 . _—
9. s . finansowa, rzeczowa lub 36-065 : Mieszkancy miasta Dynowa
poleczne; ustugowa, informacje na DYNOW wtorek - pigtek
w Dynowie S 7:00 - 15:00
temat udzielanych mopsdynow@mopsdynow.co
Swiadczen m.pl
Wsparcie dla oséb i rodzin
Gminny Osrodek znaJdUJ_a}gych sie _thrudnej LK . 2
Pomocy sytuacji zyciowej. Pomoc ul. Ks. J. Ozoga poniedziatek - . ) . )
10. S . finansowa, rzeczowa lub 36-065 16 652-11-14 . . . Mieszkancy gminy Dynow
potecznej . . o pigtek 7:00 — 15:00
w Dynowie ustugowa, informacje na DYNOW

temat udzielanych
Swiadczen

gops@gminadynow.pl
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Wsparcie dla oséb i rodzin
znajdujgcych sie w trudnej

Poniedziatek

cl;/lliejzk(i)(-gminny sytuacji zyciowej. Pomoc ul. Fabryczna 17 3\3{30112:30 tek
11. srg e}f (;mp cy finansowa, rzeczowa lub 36-060 17 789-75-00 07.03r§ is,z?‘:éar € Mieszkancy gminy Gtogéw Mip.
w G’f’())(;gvcvize %Hp ustugowa, informacje na GLOGOW MLP. PiéteI: :
’ temat udzielanych 07:30—14:30
$wiadczen ) ) glogowmlp@ops.net.pl
Wsparcie dla oséb i rodzin
. . znajdujacych sie w trudnej
Gm|r|13ny Osrodek sytuacji zyciowej. Pomoc Hyzne 628 iedziatek
12. Spg’fr: gzcrz/ej finansowa, rzeczowa lub 36-024 17 229-50-03 gic;rt]:aek ??3(()3 __15. 30 Mieszkancy gminy Hyzne
w Hyznem ustugowa, informacje na HYZNE ' '
temat udzielanych
Swiadczen gops@hyzne.pl
Wsparcie dla oséb i rodzin
. . znajdujgcych sie w trudnej
Gm|r'13ny Osrodek sytuacji zyciowej. Pomoc Kamien 287 iedziatek
13. Spo’foerg;r(]:gj w finansowa, rzeczowa lub 36-053 17 855-60-61 Eioqr:leek ?‘gg—_lSGO Mieszkancy gminy Kamien
Kamieniu ustugowa, informacje na KAMIEN ' ’
temat udzielanych
$wiadczen kamien@ops.net.pl
Wsparcie dla oséb i rodzin
Gminny Osrodek znajduj_a_lc_ych sie w trudnej
Pomocy s_ytuaCJl zyciowej. Pomoc Krasne 121 17 230-02-60 poniedziatek - . ) .
14. Spolecznej flnansowa,.rzeczowla lub 36-007 piatek 7:30 — 15:30 Mieszkancy gminy Krasne
W Krasnem ustugowa, informacje na KRASNE ' ’ )
temat udzielanych gopskrasne@gminakrasne.pl
Swiadczen
Wsparcie dla oséb i rodzin
. . znajdujacych sie w trudnej
Gmw;rg;n%'igodek sytuacii zyciowej. Pomoc Lubenia 131 poniedziatek -
15. Spolecznej finansowa, rzeczowa lub 36-042 17 230 48 58 pigtek 7:30 — 15:00 Mieszkancy gminy Lubenia
W Lubeni ustugowa, informacje na LUBENIA ' ’
temat udzielanych
Swiadczen gopslubenia@ops.net.pl
Wsparcie dla oséb i rodzin
Miejsko-Gminn znajdu@c_ych Slew trudnej
Oércj)dek Pomogg/ sytuacji zyciowej. Pomoc ul- Rynek 10 17 772-92-09 poniedziatek - . . . .
16. Spolecznej flnansowa,.rzeczowla lub 36-950 pigtek 7:30 — 15:30 Mieszkancy gminy Sokotéw Mip.
w Sokotowie Mip ustugowa, informacje na SOKOLOW MLP ’ ’
temat udzielanych sokolow@ops.net.pl
Swiadczen
Wsparcie dla oséb i rodzin
. . znajdujacych sie w trudnej
Gmlr:jn);nOsrodek sytuacji zyciowej. Pomoc Swilcza 168
17. Spg#e(?zcr?ej finansowa, rzeczowa lub 36-072 17 856 03 38 poniedziatek: Mieszkancy gminy Swilcza
w Swilczy ustugowa, informacje na SWILCZA 8:00 - 18:00
temat udzielanych wtorek - pigtek:
Swiadczen 7:30 - 15:00 gops.swilcza@intertele.pl




NAZWA
JEDNOSTKI

ZAKRES
PORADNICTWA

ADRES

TELEFON
odptatnos¢ potaczen

DOSTEPNOSC
dni i godziny

e-mail

KRYTERIA DOSTEPU

Gminny Osrodek

Wsparcie dla oséb i rodzin
znajdujgcych sie w trudnej
sytuacji zyciowej. Pomoc

Trzebownisko 989

18. Pomocy . finansowa, rzeczowa lub 36-001 17 771-37-72 p‘onled2|.alek L Mieszkancy gminy Trzebownisko
Spotecznej . h piatek 8:30 — 16:30
W Trzebownisku ustugowa, informacje na TRZEBOWNISKO
temat udzielanych
Swiadczen trzebownisko@ops.net.pl
Wsparcie dla oséb i rodzin
el znajdujacych sie w trudnej
gg Séiikecl)( ggm;g sytuacji zyciowej. Pomoc ul. Rynek 18 oniedziatek -
19. ocy finansowa, rzeczowa lub 36-020 17 221-92-46, 230-49-10 P . . Mieszkancy gminy Tyczyn
Spotecznej . . piatek 7:30 — 15:30
w Tyczynie ustugowa, |nf_ormac1e na TYCZYN
temat udzielanych
Swiadczen
W SPRAWIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
. Porady prawne, Urzad Gminy i 17 77290 19 Pierwszy i drugi OgdInodostepny w zakresie
Rodzinny Punkt | 5rady psychologiczne Miasrt?w Sg?:cr)]l{):/vie czwartek miesigca rozwigzywania problemow
20 Konsultacyjny w M w godz. 16.15- alkoholowych i przemocy w rodzinie.
. Sokotowie Mip. P. 18.15
ul. Rynek 1 :
Sokotéw Mip.
) o Ustugi profilaktyczno- Wyznaczony 1 sekretariat@chmielnik.pl Mieszkancy Gminy skierowani przez
Gmina Chmielnik | torapeutyczne dia 0séb dzien w miesigcu w GKRPA lub GOPS.
zagrozonych . godz. 7.15-11.15
21 uzaleznieniami, Urggd 'Glm'llsy
) uzaleznionych i ich rodzin 36-016n(]3|$1 n Inik
oraz zagrozonych mieint
wykluczeniem spotecznym
W SPRAWIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
Ogolnopolskie — wsparcie Parstwowa Agencja
Pogotowie dla — pomoc psychologiczna, | Rozwiazywania 800 120 002 pn. —sob. www.niebieskalinia.info . i .
29 Ofiar Przemoc —inf . Problemoéw godz. 08.00-22.00 Dla oso6b doswiadczajgcych
. Z€ y informacja o Alkoholowych o ndz. i $wieta . _ . przemocy domowej
w Rodzinie ,, najblizszym miejscu Al Jerozolimskie 155 Bezptatna infolinia godz. 08.00-16.00 biuro@niebieskalinia.pl
Niebieska linia” pomocy w problemach | o5 ase'\n/arszawa T '
przemocy domowej
W RAMACH INTERWENCJI KRYZYSOWEJ
Catodobowy dyzur: 24 : . .
Rzgdowe Centrum godziny na dobe | http://rcb.gov.pl/zarzadzanie ]
Centralne . . , . (22) 3616900 przez 7 dni w kryzysowe/ Swiadek zagrozenia kryzysowego
. Monitorowanie Bezpieczenstwa [ ! | v
23. Zarzadzanie . . . (22) 785700 177 tygodniu Osoba poszukujgca informacji na
K bezpieczenstwa Rakowiecka 2A | ;
ryzysowe e-mail: oczta@rcb.gov.pl temat zarzgdzania kryzysowego

00-993 Warszawa

dyzurny@rcb.gov.p
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NAZWA ZAKRES TELEFON s : WWW
JEDNOSTKI PORADNICTWA REIRES odplatnosé polaczen Sl e 2y e-mail L s e
Osrodek Interwenc;ji . . Osoby lub rodzinom (bez wzgledu
Osrodek Poradnictwo Kryzysowej tel. (17) 859-48-23 w. 6 www.oikgorno.republika.pl na ich dochéd), ktére maja trudnosci
24 Interwencji specjalistyczne, w tym 36 - 051 Gomo tel. 518 -736 - 839 oik.gorno@poczta.fm lub wykazujg potrzebe wsparcia
' Kryzysowej w prawne, psychologiczne, LR K ’ 5 tel. 885 — 696 - 640 oik@powiat.rzeszow.pl W rozwigzywaniu swoich probleméw
Gornie socjalne i rodzinne ul. .zeszows a (interwencyjny) zyciowych, w radzeniu sobie z
(pawilon nr 7) przezyciami traumatycznymi;
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
19 524
- . Pod tym numerem Urzad Pracy. (z Polski) ) www.zielonalinia.gov.pl Mogag korzystac:
Infolinia Urzedow udzielane sa Ciepta 20 . +48 22 19524 pn.- pt. - zarejestrowani
25. Pracy - Zielona . ) . . godz. 08.00-18.00 . . - ]
Infolinia informacje o ustugach 15-472 Biatystok. (z zagranicy) biuro@zielonalinia.gov.pl -poszukujgcy pracy
urzeddéw pracy. Koszt zgodnie z taryfg - pracodawcy
operatora.
Realizacja zadan w igrggdmatek 8.00-
zakresie poradnictwa y . .
- Wtorek-Piatek:
pracy, poradnictwa 7.30-15.30
26. Powiatowy Urzad zawodowego i informacji 35-242 Rz’eszow ul. 17 950 01 50 WWW.pup.rzeszow.pl Mieszkaricy Powiatu Rzeszowskiego
Pracy zawodowej, pomocy W Partyzantow 1A Obst 5b
aktywnym poszukiwaniu stuga 0so
: P bezrobotnych
pracy oraz rejestracji osob odbywa sie do
bezrobotnych godz. 14.00
. Realizacja zadan w
Gminne Centrum | 7oy resie poradnictwa Urzad Miasta
Pracy wbynowe | pracy, poradnictwa | Dynowa Poniedziatek- piatek | dynowg@pup.rzeszow.pl
27. zawodowego I informaci 17 25 00 409/411 WWW.rzeszow.praca.gov.pl Mieszkancy Miasta i Gminy Dynow
zawodowej, pomocy W
A ul. Rynek2 7.00-15.00
aktywnym poszukiwaniu
pracy oraz rejestracji oséb )
bezrobotnych 36-065 Dynow
i~aci - Poniedziatek-pigtek
Gminne Centrum | Realizacja zadan w Budynek Miejskiej niedziziok-pig
Pracy w zakresie poradnictwa Gminnej Biblioteki
Y ) pracy, poradnictwa ! 7.30-15.30 sokolow@pup.rzeszow.pl
08 Sokotowie zawodowego i informacji 17 25 00 406/416 P ———— Mieszkaricy Gmin: Sokotéw Mip.
: Matopolskim zawodowej, pomocy w ul. Rynek 49 : I&ca.gov.p i Kamien
aktywnym poszukiwaniu 36-050 Sokotow
pracy oraz rejestracji oséb | Matopolski
bezrobotnych
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
Poniedziatek
8.00 - 15.00
Okregowy Wtorek www.pokrzywdzeni.gov.pl
Osrodek Pomocy | Wsparcie informacyjne, Rzesz6w TEL: 796 600 429 12.00 - 20.00 0Osoby pokrzvwdzone
29. Pokrzywdzonym psychologiczne, dyzur catodobowy 7 dniw | Sroda 8.00 - 15.00 funduszsprawiedliwosci@ms. Y P ywdz s
A : przestepstwem i ich osoby bliskie
Przestepstwem prawne i finansowe Fredry 4/57-58 tygodniu Czwartek gov.pl
w Rzeszowie 8.00 - 15.00

Piatek 8.00 - 15.00
Sobota 8.00 - 12.00
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Z ZAKRESU PRAW KONSUMENTOW
Infolinia konsumencka
UOKIK (prowadzona przez
Urzad Ochrony Ochrona praw Pl. Powstancow Federacje Konsumentow) pn.- pt www.uokik.gov.pl
30. Konkurencji i konsumenckich Wérszawy 1 801 440 220 goaz 68 00-18.00 Prawo konsumenckie
Konsumentéw 00-950 Warszawa 22290 89 16 U ’ porady@dlakonsumentow.pl
Koszt potgczenia zgodnie
z taryfg operatora
) Bezpfatne poradnictwo w rzecznikkonsumentow@ powi Rzecznik udziela konsumentom
Powiatowy sprawach konsumenckich, at.rzeszow.pl porad prawnych w swojej siedzibie
Rzecznik tj. w sprawach wtorki, $rody, po uprzednim
Konsumentow dotyczacych zawierania czwartki w umowieniu telefonicznym.
i wykonywania umoéw 17 86714 73 godzinach od 9.00
cywilnoprawnych ul. Grunwaldzka 15, 15:00
31. pomw;dzy_konsumentem a pokoj 435
przedsigbiorca. 35-959 Rzeszow E-mail:
rzecznik.konsument
ow@powiat.rzeszo
w.pl
. Bezptatne poradnictwo w wtorek od 10:00 do
Oddziat sprawach 16:00
Federacji konsumen-+ckich, tj. w 17 852 28 27
Konsumentow sprawach dotyczacych $roda od 10:00 do
zawierania i wykonywania Ze wzgledu na zagrozenie | 16:00
umow cywilnoprawnych epidemig koronawirusa
pomijeqz%_konsumentem a oddziat do odwotania czwartek od 09:00
przedsigbiorcg. - realizuje nieodptatnie do 14:00 :
32. Ul Jlggfslfgvika 4 porady kqnsumenckie Léensszuor\évgtfg\?féfc_lal' Mieszkancy Powiatu Rzeszowskiego
droga mailowg pod KONSUATENtow.org-pt
adresem oraz
telefonicznrzeszow@feder
acja-
konsumentow.org.plie pod
nr. 536-549-694 oraz 886-
845-549
Z ZAKRESU PRAW DZIECKA
Rzecznik Praw Dziecka
stoi na strazy praw Telefon: 22 583 66 00 il
dziecka, a w Fax: 22 583 66 96 O B apasiman
. §Zc_ze_gé|nos’ci: H prawa do ul. Przemystowa . 08.15-16.15.
33, Rzecznik Praw zycia i ochrony zdrowia, 0 30/32 00-450 Dzieciecy Telefon rpd@brpd.gov.pl

Dziecka

prawa do wychowania w
rodzinie, 0 prawa do
godziwych warunkéow
socjalnych, 0 prawa do
nauki.

Warszawa

Zaufania Rzecznika Praw

Dziecka: 800 12 12 12 od poniedziatku do

fax: (22) 583 66 96
(catodobowo)

piatku w godz. 8:15-
20:00
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mailto:rzeszow@federacja-konsumentow.org.pl
mailto:rzeszow@federacja-konsumentow.org.pl
mailto:rpd@brpd.gov.pl

NAZWA
JEDNOSTKI

ZAKRES
PORADNICTWA

ADRES

TELEFON
odptatnos¢ potaczen

DOSTEPNOSC
dni i godziny

e-mail

KRYTERIA DOSTEPU

Z ZAKRESU PRAW PACJENTA

Rzecznik Praw

Biuro RPP

800 190 590
Bezptatna infolinia
zapisy na porade
osobistg:
rezerwacja@rpp.gov.pl

pn. - pt.

Z porad moze korzystac kazdy kto

34. Pacjenta Ochrona praw pacjenta 'El)ll '\:{I;)ins\?ka 48. lub (22) 532 82 43 godz. 08.00-18.00 kancelaria@rpp.gov.pl ma poczucie tamania praw pacjenta
) arszawa Biuro Rzecznika Praw
Pacjeta
tel: (22) 532 - 82 - 50
fax: (22) 506 - 50 - 64
Uprawnienia Infolinia Centralna )
Narodony ubezpieczenia gg:g\?v?a\l/vy Fundusz 800 199 590 . http://www.nfz.gov.pl
zdrowotnego: S dla os6b dzwonigcych z infolinia@ Kazda osoba objeta
35. ggndu_sz - prawa pacjenta SI'eSZ'IEa' iecka 26/30 zagranicy pna- pt(.)8 00-16.00 infolinia@niz.gov.p) ubezpieczeniem lub zainteresowana
c rowia- -leczenie w kraju i poza u’. Rakowiecka (+48) 22 125 66 00 godz. Us.00-16. ubezpieczeniem zdrowotnym
entrala ) . 02-528 Warszawa . . . skrzynka e-puap
gkranl'cgml - . Tak_ze kazdy od(_jzm’f_NFZ INFZ-Centrala/SkrytkaESP
-kolejki do Swiadczen posiada wtasng infolinie
SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A,
Rzecznik Praw 00- 503 Warszawa http://www.niepelnosprawni.g Z porad moga korzystac osoby
Oséb Ochrona praw Telefon 801 801 015 pn.-pt. ov.pl niepetnosprawne, ich rodziny oraz
36. Niepetnosprawny | oso6b niepetnosprawnych (22) 461 60 00 Koszt potaczenia zgodnie | godz. 08.00-17.00 . . organizacje dzia’féjace na rzecz
ch KORESPONDENCJ z taryfg operatora Isekretarlat.bon@mrplps.gov.p 0s6b niepelnosprawnych
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
(22) 560 16 00
Koszt potgczenia zgodnie
z taryfg operatora.
Numery specjalne : pn. —pt.
I 2229087 01 godz. 07.00 —
sKILIc?qus?;%g; (obstuga w sprawie 18.00
Y Swiadczen z powodu
c . . pomocy poddania si¢ kwarantannie .
entrum Obstugi Zakres informacji: pracownikow w lub izolacji http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna Centrum Obstugi obstuga w’s rawie zus/kontakt/centrum-obslugi- - ubezpieczeni '
37. Zaktadu - sktadki Telefonicznej lub g praw telefonicznej-cot- P
. . - zasitkow opiekunczych na - pfatnicy
Ubezpieczen - renty podczas wizyty czas opieki nad dzieckiem - lekarze
Spotecznych - emerytury osobistej w w 2wigzku z zamknieciem cot@zus.pl
ﬂ?ggmﬁ:li@k wyzel. ztobka, klubu dzieciecego, | pn. —pt.
(22) 667 10‘ 00 przedszkola, szkoty ) godz. 07.00 —
’ 22290 87 02; 15.00
22290 87 03
(obstuga w sprawie
wsparcia dla

przedsiebiorcow)



mailto:rezerwacja@rpp.gov.pl
mailto:infolinia@nfz.gov.pl
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

NAZWA

ZAKRES

TELEFON

DOSTEPNOSC

JEDNOSTKI PORADNICTWA REIRES odplatnosé polaczen Sl e 2y e-mail L s e
PRAWO PRACY
801 002 006
(dla tel. stacj.)
459 599 000
(dla tel. kom.)
Centrum Gtéwny Inspektorat | 22 391 83 60
h Pracy (dla obywateli Ukrainy _—
Poradnictwa . . www.bip.pip.gov.pl
38 Panstwowei Porady z zakresu prawa ul. Barska 28/30 zatrudnionych na terenie pn.-pt. godz.
. Inspekciji PrJacy pracy. 02-315 Warszawa. RP) 08.00-16.00 kancelaria@qip.pip.gov.pl
(PIP) tel. 22 391 82 15 Koszt potgczenia zgodnie R
fax. 22 39182 14 z taryfg operatora.
Uwagal!! naliczane sg
koszty za czas
oczekiwania na potgczenie
Misjg Panstwowej Inspekcji
Pracy jest skuteczne
egzekwowanie przepisow
prawa pracy, w tym t
bezpieczenstwa i higieny pn.- pt.
pracy, poprzez efektywne i 17 717 20 00 godz. 07.30-15.30
ukierunkowane kontrole Fax: 177172020
0::§vgﬁlca*$1r2azmierza' ce 532 418 986 -rejestracja
Panstwowa go o ran>i/g: ze’nia zaqr cfzqer'] Interesantow w godzinach pracy
Inspekcja e?dko chi 9 zainteresowanych OIP w ramach
Pracy wyp Wyc! skorzystaniem z osobistej dyzuréw porad ) .
poszanowania prawa ul. Gen. St. Maczka ; PRI . kancelaria@rzeszow.pip.gov.p
39. Okregowy racy. Informacia 4. 35.234 RzeszOW porady prawnej w siedzibie | prawnych od 8:00- |
Inspektorat pracy. 1a ' OIP w Rzeszowie oraz 15:00 w -
dotyczgca przepiséw prawa : . L
Pracy w zgtoszenia placowek poniedziatek,
; pracy, w tym . ; .
Rzeszowie . . I handlowych naruszajgcych | $roda, czwartek i
bezpieczenstwa i higieny : iatek d
racy, poprzez efektywne i przepisy ustawy o pigtek oraz o
pracy, ograniczeniu handlu w 8:00-17:30 we
ukierunkowane kontrole niedziele i swieta wiorki
oraz dziatania ¢
prewencyjne, zmierzajgce
do ograniczenia zagrozen
wypadkowych i
poszanowania prawa
pracy.
PRAWO PODATKOWE
801 055 055 WyVW.I_(is.gov.QI
tel. stacj h). . wigoej:
(2 tel. stacjonarnych) od 4 maja2020 do | hitps://poradnikprzedsiebiorcy
. (22) 330 03 30 odwotania infolinia pl/-kip-czvli-krajowa-
Krajowa Informacje podatkowe dot. |\ toqora Sixta 17, | (2 tel. komérkowych). KIS jest czynna od ir[:forrr?acia\ll—poda{tkowa
40. Informacja o 'Jélr?e'Té\k/szép;gatk' 43-300 Bielsko-Biata | + 48 (22)33 00 330 pn.-pt. w godzinach ZOF:jf;ft ad moze skorzystat kazdy
Skarbowa » axcyza etc. 8.00-18.00. P

(z tel. zagranicznych).
Koszt zgodnie z taryfg
operatora

PUAPNa adres skrytki
Krajowej Informacji
Skarbowej:
/KIS/wnioski



http://www.bip.pip.gov.pl/
mailto:kancelaria@gip.pip.gov.pl
mailto:kancelaria@rzeszow.pip.gov.pl
mailto:kancelaria@rzeszow.pip.gov.pl
http://www.kis.gov.pl/
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa

NAZWA
JEDNOSTKI

ZAKRES
PORADNICTWA

ADRES

TELEFON
odptatnos¢ potaczen

DOSTEPNOSC

dni i godziny WWW

e-mail

KRYTERIA DOSTEPU

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

41.

Rzecznik
Finansowy.
(Ubezpieczonych

Prawa ubezpieczonych

Biuro Rzecznika
Finansowego

Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa.

Ubezpieczenia
gospodarcze

(22) 3337328
Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE ZUS

508 810 370
Ubezpieczenia bankowe i

rynku kapitatowego
(22) 3337325

W zwigzku z
koronawirusem COVID-
19 zostaty

uruchomione specjalne
numery telefonéw i adres
e-mail.

sprawy ubezpieczeniowo-
emerytalne 22 333 73 37
sprawy bankowo-
kapitatowe 22 333 73 38
poradyCOVID@rf.gov.pl

Porady e-mail:
orady@rf.gov.pl

(czas oczekiwania na

odpowiedz

pn.-pt. e-mailowg ok.2 tygodni)

godz. 12.00-16.00
https://rf.gov.pl/kontakt

Infolinia czynna w
godzinach 9.00-
16.00

biuro@rf.gov.pl

poradyCOVID@rf.gov.pl

Osoby ubezpieczone i w sporze
dotyczacym ubezpieczen

INNE

42.

WWW. OBYWATEL.GOV.PL

Informacije i ustugi przyjazne obywatelom
portal Ministerstwa Cyfryzaciji

43.

Rzecznik Praw
Obywatelskich

Ochrona praw
obywatelskich

Biuro RPO
Al. Solidarnosci 77.
00-090 Warszawa

800 676 676 .
Potaczenia bezptatne z
tel. stacjonarnych i
komérkowych

pon.
godz. 10.00-18.00
wt.- pt.

godz. 08.00-16.00

https://www.rpo.gov.pl

biurorzecznika@brpo.gov.pl

Moze zgtosi¢ sie kazdy, kto uwaza,
Ze jego prawa sg naruszone

44,

Petnomocnik
Rzadu do Spraw
Oséb
Niepetnosprawny
ch

Ochrona praw os6b
niepetnosprawnych

Adres siedziby:
ul. Zurawia 4 A, 00 -
503 Warszawa

(22) 461 60 00

sekretariat.bon@mrpips.gov.p
| www.niepelnosprawni.gov.pl

pn.-pt. godz. 08.00-
17.00

Z porad moga korzysta¢ osoby
niepetnosprawne, ich rodziny oraz
organizacje dziatajgce na rzecz
0s6b niepetnosprawnych



tel:+48223337337
tel:+48223337338
mailto:poradyCOVID@rf.gov.pl
mailto:porady@rf.gov.pl
https://rf.gov.pl/kontakt
mailto:biuro@rf.gov.pl
mailto:poradyCOVID@rf.gov.pl
https://obywatel.gov.pl/
https://www.rpo.gov.pl/
mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl
mailto:sekretariat.bon@mrpips.gov.pl
mailto:sekretariat.bon@mrpips.gov.pl
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/

Ogdlnopolskie
Centrum
Informacyjne dla

ul. Dzielna 1

tel. 22 831 85 82

pn.-pt. godz. 08.00-

centruminformacyjne@integra

Z porad moze skorzysta¢ kazda
osoba w celu zwigkszenia wiedzy i
Swiadomosci 0s6b z
niepetnosprawnoscia, a takze

cudzoziemcow

prawna dla cudzoziemcow.

02-699 Warszawa

uzyskac wylgcznie
pod numerem: 22 6
017575, wdni
robocze

w godz. 9.00-15.00.

adwokatow-i-radcow-
prawnych/

45, Os6b 00-162 Warszawa . 0s0b z otoczenia, pracodawcow,
Niepetnosprawny tel. 22 831 85 82 INFOLINIA 801 801 015 17.00 Lty instytucji i organizacji oraz
ch wszystkich zainteresowanych
tematem niepetnosprawnosci.
Informacje
telefoniczne
dotyczace spraw
C?g Zg(zj'eg?ch\(]v https://udsc.gov.pl/urzad/bezp
Urzad do spraw Nieodptatna pomoc ul. Taborowa 33 prowadzonych w latna-pomoc-prawna/lista- Z porad mogag skorzystac
46. Tel.: (22) 60 175 75 UdSC mozna

cudzoziemcy



mailto:centruminformacyjne@integracja.org
mailto:centruminformacyjne@integracja.org
https://udsc.gov.pl/nowy-numer-kontaktowy-do-urzedu/
https://udsc.gov.pl/nowy-numer-kontaktowy-do-urzedu/
https://udsc.gov.pl/nowy-numer-kontaktowy-do-urzedu/
https://udsc.gov.pl/nowy-numer-kontaktowy-do-urzedu/

